Montée en compétence des equipes IT :

Retour d’expérience
Amine KETATA
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Nous traversons une ligne dans un territoire
rempli de turbulences imprévisibles et de
changement en croissance exponentielle,
changement pour lequel nous ne sommes
pas prépareés.

John P. Kotter, Accelerate
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Presentation

Leader des centres de formation IT en Tunisie

25 ans d’expertise dans la formation officielle
certifiante

Plus grand centre de formation dans la région
v' 800m2 d’espace dédié a la formation

v' 8 Salles de formation,
v' Capacité de plus de 130 Stagiaires

Unigue centre de formation IT, en Tunisie, certifié
ISO 9001 Version 2008.
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Depuis Janvier 2016, démarrage du projet de
fusion avec Technical Training, filiale du groupe 3S

Motif de la fusion : Avoir une taille plus
conséquente pour offrir de nouveaux services avec
davantage d’innovation.

A partir de Janvier 2017, absorption d’Advancia
Training par Technical Training et fusion des deux
centres de formation en un seul
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Nos Activites

Formation IT

= (Cisco : Premier Cisco Learning Partner (CLP) en Tunisie.

= |[BM : Membre de I'alliance ARROW IBM Training Development. Unique centre
délivrant la formation officielle IBM en Tunisie et dans 'ensemble des pays de
I'’Afrique francophone

= VMware : Premier et Unique centre officiel VMware Authorized Training Center
(VATC).

= Microsoft : Partenaire Gold pour la formation officielle (Gold Learning Partner)

= Fortinet : Premier centre de formation officielle Fortinet Authorized Training Center
(ATC)

®= Formations adaptées sur le Développement et les Tests Logiciels,

= Formations adaptées sur les nouvelles technologies : Cloud Computing, Big Data...
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Nos Activites

= Audit et Gestion de la Sécurité et des Risques des SI
=  Formations ISO/IEC 27000 (Partenaire PECB Authorized Training Partner)
=  Formation CISA (Certified Information System Auditor)

= Référenciels et Meilleures Pratiques pour la gestion des Services IT

= |TIL

= COBIT

= CMMI

= |SO 20000
=  DevOps

= Gestion de Projets & Méthodologies Agile

=  PMP duPMI

= PRINCE2

= SCRUM

= Six Sigma
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Nos Activites

Certification

= Un centre de certification accrédité par : Pearson VUE, Prometric,
Certiport, Castle

Assistance et Coaching

Assistance a la préparation de cursus de montée en compétence et de
certification selon différents profils métiers

= Coaching pour I'adoption des méthodologies Agile dans les cycles de
production
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Nos Atouts

e Un savoir-faire confirmé (Quelques chiffres 2016)
* Plus de 300 Sessions de formation organisées
* 2500 Personnes formées
e 700 Personnes certifiées

* Garantie de la meilleure expérience de formation
* Formation officielle et accréditée par les plus grands éditeurs mondiaux
 Conformité avec les exigences les plus strictes de nos partenaires formation
(certification technique et pédagogique des instructeurs, supports pédagogiques
officiels, évaluation et suivi continu des KPIs Qualité)

* Ecosysteme d’instructeurs experts et certifiés aux plus hauts niveaux
* Une équipe de formateurs certifiés au plus hauts niveaux
* Forte expérience du terrain
* Références internationales en formation et en projets d’intégration
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Nos Partenaires

Partenaires Formation
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Learning AUTHORIZED l AUTHORIZED TRAINING CENTRE J Empowering the world
Partner TRAINING CENTER

Microsoft
GOLD CERTIFIED
Partner

Learning Solutions
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Nos Partenaires

Partenaires Certification

At CERT|PORT
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Nos Invites

= M. Chiheb BOUCHNAK
Directeur a I’Unité de I’'Administration Electronique
Ministere de la Fonction Publique et de la Gouvernance

= M. Ouissem LAHOUAR
Directeur
HELPLINE TUNISIA

= M. Slim MEDDEB
Chef de Division Etude et Planification, Direction de la Formation
Tunisie Télécom

= M. Karl MIVILLE DE CHENE
Deputy Chief of Party & Senior Value Chain Advisor
The Pragma Corporation
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Nos Invites

’,

M. Chiheb BOUCHNAK

Q.—M B | .a‘b, - ),.
Tunisia e Government

Directeur a I’Unité de I’Administration Electronique
Ministere de la Fonction Publique et de la Gouvernance

Projet d’appui a la mise en ceuvre de I'e-Government et de ’'Open-Government
en Tunisie

Groupement Deloitte et Business & Decision
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Nos Invites

M. Ouissem LAHOUAR 0’ FIELPLINCG

Directeur HELPLINE TUNISIA

Formation et Certification des Equipes Production de Helpline

ADVANCIN

CITy
IIIIIIII



Nos Invites

M. Slim MEDDEB

Chef de Division Etude et Planification Tunisie Telecom

Direction de la Formation

Formation et Certification des équipes techniques de Tunisie Télécom
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Nos Invites

[ I |
M. Karl MIVILLE DE CHENE 4EP The Pragma Corporation
Deputy Chief of Party & Senior Value Chain Advisor
The Pragma Corporation
Business Reform and Competitiveness Project (BRCP)
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Adresse : Immeuble GlobalNet, 53 Rue des Minéraux Charguial,
Tunis 2035 - TUNISIE

Tél.: (+216) 70 01 40 78 — (+216) 70 13 21 88
Fax.: (+216) 70 01 40 88
E-mail : service-clients@advancia-training.com

contact@technicaltraining.tn

Site web : www.advancia-training.com
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Innovation for a Better Future



